
 

 

 
 
 

 

Lieu de travail: INTERSERV SA, Lausanne 

INTERSERV est l’une des plus anciennes sociétés de traduction en Suisse et nous pouvons 
nous prévaloir de plus de 50 ans d’expérience dans le domaine des langues. Pour proposer 
un service de haute qualité à nos clients nous cherchons un(e) 

Project Manager (100%) 

  

Vos responsabilités: 

• Réception des commandes et contact-clients attitrés pour le bon déroulement ainsi 
que le conseil à la clientèle. 

• Analyse des commandes et mise à disposition auprès des traducteurs les plus 
appropriés ainsi qu’émission des documents nécessaires - Décompte des 
commandes 

• Préparation et mise en place de projets Trados. 
• Actualisation régulière et maintenance de la banque de données des clients et 

traducteurs. 
• Traitement des données, transcriptions occasionnelles de corrections ou de copies 

de textes, etc. 
• Calculation et rédaction des offres. 
• Réactivation des clients inactifs/acquisition de nouveaux clients 

Vos compétences: 

• Formation commerciale ou jugée équivalente. 
• Solide expérience dans le conseil à la clientèle. 
• Excellente maîtrise du français et bonnes connaissances linguistiques de deux autres 

langues. 
• Goût prononcé pour les langues. 
• Très bonne connaissance de MS Office et, idéalement, de SDL Trados Studio. 
• Méthode de travail systématique et efficace. 

Nous proposons: 

• Une activité passionnante dans un environnement multilingue. 
• Travail indépendant au sein d´une petite équipe. 
• Bonnes prestations sociales. 

Intéressé(e)? Merci de nous faire parvenir votre dossier complet à: Catherine Poulain 
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